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Anleitung zur Registrierung

Fur die Teilnahme am Mercedes-Benz Service VorteilsProgramm sind zwei
Dinge erforderlich:
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Neuanlage Mercedes me Benutzerkonto
Fir Kundinnen ohne Mercedes me Benutzerkonto

Gehen Sie daflr auf www.mercedes-benz.de/servicevorteilsprogramm.

&% Unsere Modelle Finden & Kaufen Technologie & Innovation Finanzierung & Versicherung Service & Zubehor Mercedes me Login

100 % Service. = = =
20 % Preisvorteil. - - -
Entspannt unterwegs. - =

Mit dem Mercedes-Benz Service VorteilsProgramm fiir
ausgewdhlte Modelle.

Klicken Sie auf den Button ,Jetzt registrieren®.
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Neuanlage Mercedes me Benutzerkonto
Fir Kundinnen ohne Mercedes me Benutzerkonto

Geben Sie |hre Daten und
die Zeichen im Bild ein.

Akzeptieren Sie die
Nutzungsbedingungen und
klicken Sie anschlieBend
auf ,,Registrieren”.

Registrieren Sie sich fiir Ihre Mercedes me 1D

Registrieren Sie sich fiir Thre Mercedes me 1D
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Neuanlage Mercedes me Benutzerkonto

Beispiel:

ID und
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Neuanlage Mercedes me Benutzerkonto
Fir Kundinnen ohne Mercedes me Benutzerkonto

Das Benutzerkonto ist angelegt. Zum AbschlieBen klicken Sie auf die
Schaltflache ,Weiter”.

Mercedes wae

41 [hr Benutzerkonto wurde erstellt

Mils -
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Neuanlage Mercedes me Benutzerkonto
Fir Kundinnen ohne Mercedes me Benutzerkonto

Sie erhalten eine Mail oder SMS, dass das Konto erstellt wurde.

Nun konnen Sie ein Passwort vergeben.
access@daimler.com < .

Mercedes >

SMS-Nachricht
Heute 2

Willkommen bei Mercedes me.
Bitte verwenden Sie folgenden
Aktivierungscode zum
Abschluss der Registrierung:
451180

= o
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Neuanlage Mercedes me Benutzerkonto
Fir Kundinnen ohne Mercedes me Benutzerkonto

—

Sie werden uber den Link in der
E-Mail direkt zum Login
weitergeleitet.

Hier konnen Sie sich nun in |hr
Benutzerkonto einloggen.
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Neuanlage Mercedes me Benutzerkonto
Fir Kundinnen ohne Mercedes me Benutzerkonto

Abschluss der Registrierung
fiir das Mercedes me jitte schliefen Sie Ihre Anmeldung ab.
Benutzerkonto und Eingabe
des Fahrzeuges.
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Neuanlage Mercedes me Benutzerkonto
Fir Kundinnen ohne Mercedes me Benutzerkonto

-lugen Sie |hr Mercedes-Benz D
~ahrzeug mit der v st
~ahrzeugidentifikations- Fahrzetg hinzufige
nummer (FIN) [hrem
Benutzerkonto hinzu.

Geben Sie das Land ein und
klicken Sie anschlieBend auf
JWelter”.
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Anmeldung Mercedes me
U Kund*innen mit Mercedes me Benutzerkonto

Rufen Sie die Seite www.mercedes-benz.de /servicevorteilsprogramm auf
und klicken Sie auf ,Mercedes me Login”.

& Unsere Modelle Finden & Kaufen Technologie & Innovation Finanzierung & Versicherung Service & Zubehor Mercedes me Login

100 % Service.
20 % Preisvortell.
Entspannt unterwegs.

Mit dem Mercedes-Benz Service VorteilsProgramm fiir
ausgewdhlte Modelle. :
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Anmeldung Mercedes me
- Fir Kund*innen mit Mercedes me Benutzerkonto

Geben Sie lhre E-Mail-Adresse /
Handynummer und Ihr Passwort ein.

Klicken Sie anschlieBend auf
SAnmelden”.
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Anmeldung Mercedes me
* Fiir Kund“innen mit Mercedes me Benutzerkonto

Klicken Sie auf ,,Meine Fahrzeuge®,
um das Fahrzeug auszuwahlen,
welches fur das Service
VorteilsProgramm registriert
werden soll.
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Anmeldung Mercedes me
* Fiir Kund“innen mit Mercedes me Benutzerkonto

Option (1): Wahlen Sie hier nun das bereits angelegte Fahrzeug aus.

@ Mercedes-Benz
Das Beste ader nicht

&, Unsere Modelle Finden & Kaufe
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Anmeldung Mercedes me
* Fiir Kund“innen mit Mercedes me Benutzerkonto

Option (2): Sie haben bel der Registrierung tur das Mercedes me

Benutzerkonto noch kein Fahrzeug hinterlegt? Das konnen Sie jetzt uber
den folgenden Weg tun:

& Unsere Modelle Finden & Kaufen Technologie & Innovation Finanzierung & Versicherung Service & Zubeh&r

Meine Fahrzeuge

Fahrzeug hinzufigen
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Anmeldung Mercedes me
* Fiir Kund“innen mit Mercedes me Benutzerkonto

Klicken Sie auf ,,Fahrzeug
anlegen”.

Fahrzeug hinzufiigen

[hr Fahrzeug

Sie warten auf lhren bestellten Mercedes-Benz?

online die Produktion lhres neuen M

> Abbrechen
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Anmeldung Mercedes me
* Fiir Kund“innen mit Mercedes me Benutzerkonto

Geben Sie hier die Fahrzeugidentifikationsnummer (FIN) Ihres Fahrzeugs
ein, wahlen Sie das Land aus und klicken Sie danach auf ,\Weiter®”.

Fahrzeug hinzufiigen

[hr Fahrzeug
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Anmeldung Mercedes me
* Fiir Kund“innen mit Mercedes me Benutzerkonto

Fahrzeug hinzufiigen

Haken Sie die rechts auf dem
Screenshot aufgefuhrten Punkte

. . Nutzungsbedingungen und Einwilligungen
an. Klicken Sie danach den
Button ,\Weiter” an.

Dienste einzeln aktivieren

ich in die betreffende
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Anmeldung Mercedes me
* Fiir Kund“innen mit Mercedes me Benutzerkonto

Im funften Schritt geben Sie einen bevorzugten Kontaktweg sowie |hren
Sternpark Standort an.

Fahrzeug hinzufiigen

Dienste einrichten
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Anmeldung Mercedes me
- Fir Kund*innen mit Mercedes me Benutzerkonto

lhren Partner finden Sie,
indem Sie nach der <

85622

entsprechenden PLZ oder
nach dem Namen suchen.

Dublin
Bir gham

. ... London,
Cardiff

@ Pilser

g

. = Wian
.'-‘Iu nchen Wien,

Dijon £

Monaco
Marseille
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Anmeldung Mercedes me

Fir Kund*innen mit Mercedes me Benutzerkonto

Sie haben |hren Mercedes-
Benz Partner gefunden?
Klicken Sie als Nachstes auf
,Handler wahlen®.

X

Autohaus Sternpark GmbH Otto-Lilienthal-Ring 18 -

Autorisierter Mercedes-Benz Service und Vermittlung 20

85622 Feldkirchen

P o
7 A\ = Tel: +49 89 909398 0

Fax: +49 89 909398 50

E-Mail:
info.fe@sternpark.de
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Anmeldung Mercedes me
* Fiir Kund“innen mit Mercedes me Benutzerkonto

lhr Fahrzeug wurde nun angelegt. Fahrzeug hinzufgen

Klicken Sie auf ,,Zu lhrem Fahrzeug®.

Fahrzeug freischalten
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Registrierung Service VorteilsProgramm
i Kund“innen mit Mercedes me Benutzerkonto

Jetzt konnen Sie sich mit Inrem angelegten Fahrzeug fur das Service
VorteilsProgramm anmelden. Klicken Sie dafur auf die Kachel.

Mercedes me connect Dienste

Mercedes me assist

Fahrzeugspezifische Teile & Betriebsanleitung & How-to- Digitaler Servicebericht Service VorteilsProgramm
Zubehdr video
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Registrierung Service VorteilsProgramm
i Kund“innen mit Mercedes me Benutzerkonto

Auf dieser Seite konnen Sie nun die Registrierung fur das Service Vorteils-
Programm starten. Klicken Sie dafur auf ,Registrieren Sie sich jetzt”.

»1-—1/’/

1S,LCT 204] 2[1 - =
= a i
/ { l A

/

Status:

» Das Mercedes-Benz Service VorteilsProgramm ist verflighbar. > Registrieren sie sich jetzt <::,

Mercedes-Benz Service VorteilsProgramm: 100% Service. 100%
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Registrierung Mercedes me
* Fiir Kund“innen mit Mercedes me Benutzerkonto

Wahlen Sie Ihren Mercedes-Benz Servicepartner aus...

Fiir die Registrierung bitte Ihren Servicepartner auswahlen.

sen schon, wie Sie beim Service sparen konnen. Hier erfahren Sie, bei welchem der teilnehmenden Servicepartner Sie sparen
n: Die Handlersuche der teilnehmenden Mercedes-Benz Servicepartner auf einen Blick.

< —

Mehr Information

+ Inwenigen Schritten zum Preisvorteil. 4+ Ich bekomme viel. Ich spare viel. Qualitat

+ FAQ- Haufig gestellte Fragen

Mercedes-Benz Service Vorteilsprogramm - Anleitung Registrierung tber Mercedes me | erstellt durch Marketing - Sternpark Gruppe

+ Mercedes-Benz StarParts - 100%

=+ Fiir viele Mercedes-Benz Modelle

25



Registrierung Mercedes me
* Fiir Kund“innen mit Mercedes me Benutzerkonto

..bestatigen Sie die Teilnahme-
bedingungen und klicken Sie auf S
,Registrieren Sie sich jetzt”. "

Service EQ Fahrzeuge

Pkw

Teile

Lkw, Pkw, Transporter

@ Ich habe gelesen und stimme zu. Teilnahmebedingungen des Mercedes-Benz Service VorteilsProgramm
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Registrierung Service VorteilsProgramm
* Fiir Kund¥innen mit Mercedes me Benutzerkonto

Die Registrierung fur das Mercedes-Benz Service VorteilsProgramm ist
abgeschlossen. Die Bestatigung kann als PDF heruntergeladen und
ausgedruckt werden, oder auch als PDF im Wallet des Mobiltelefons

gespeichert werden.

X
Herzlichen Gliickwunsch
Sie haben sich erfolgreich fiir das Mercedes-Benz Service VorteilsProgramm registriert.
Status:
* Das Service VorteilsProgramm ist aktiv. [SIBSHGeMEceeaeneSaNeVoreIsrogamm | B oot | | ™

Mercedes-Benz Service VorteilsProgramm: 100% Service. 100%
Mercedes. 20% Preisvorteil.
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Registrierung Service VorteilsProgramm

11:36 ol
- Mail

MERCEDES BENT

- R Abbrechen Teilnahmebestit... Hinzufligen
100% Service. \
100% Mercedes.

20% Preisvorteil.

Fir susgewdhite Baureihen

a-\\ MERCEDES-BENZ
>/ Teilnahmebestitigung F MM

L

Teilnahmezertifikat

FAHRZEUG BAUREIHE
wWDD204

C 250 BlueEFFICIENCY Coupe
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